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Distribution 
hat EINE 
Adresse

api bezog 2016 einen neuen 
Büro- und Logistikkomplex, 
der am Standort Baesweiler in 
unmittelbarer Nähe zu 
Aachen gebaut wurde.

Auf einem 32.000 m2 großen 
Grundstück entstanden 
20.000 m2 Logistikfläche und 
6.000 m2 Bürofläche.
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Logistik
Die neuen api Logistikbereiche 
gehören zu den State-of-the-Art 
Systemen in Europa. 
Moderne Technik und Elektronik 
bestimmen hier das Bild.

Vorteile des neuen Systems:

• Extrem hohe Lagerkapazität 
 und entsprechend hohe 
 Verfügbarkeit der Ware

• Vollautomatische Ein- und 
 Auslagerung der Ware

• Elektronisch überwachte 
 Kommissionierung, Ver- 
 packung und Versendung

api ist für aktuelle und 
zukünftige Herausforderungen 
perfekt aufgestellt, um die 
vielfältigen Anforderungen der 
Kunden immer schnell und 
zuverlässig zu erfüllen.
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Fakten
api bietet seit fast 30 Jahren 
ein marktgerechtes, 
umfassendes Portfolio und 
punktet mit Zuverlässigkeit 
und Kompetenz.

• Produktportfolio mit mehr 
 als 140.000 Artikeln

• Kooperationen mit mehr als 
  470 nationalen und 
 internationalen Herstellern

•  Ca. 900 Mitarbeiter an 
 verschiedenen Standorten in 
 Deutschland, Frankreich, 
 den Niederlanden, Österreich 
 und Schweden.



Standorte 
national

Head Office 
Robert-Koch-Straße 7-17 
52499 Baesweiler

Phone 0241 9170-0 
Fax 0241 9170-6000 
E-Mail info@api.de 
Internet www.api.de

Alsdorf 
Rathausstr. 38–40 
52477 Alsdorf 
Telefon: 0241 9170-5021

Bamberg 
Im Frauengrund 2 
96106 Ebern 
Telefon: 0241 9170-6584

Braunschweig 
Theodor-Heuss-Straße 2 
38122 Braunschweig 
Telefon: 0531 8669-500

Freiburg 
Bötzinger Straße 74 
79111 Freiburg 
Telefon: 0761 401 19-0

Hamburg 
Hittfelder Kirchweg 21 
21220 Hamburg 
Telefon: 040 709 737-0

Herten 
Am Handwerkerhof 2 
45701 Herten 
Telefon: 0241 9170-6800

Kerpen 
Marie-Curie Straße 8 
50170 Kerpen 
Telefon: 0241 9170-5501

Kreuzau 
Welk 2 
52372 Kreuzau 
Telefon: 0241 9170-5011

München 
Landsberger Straße 406 
81241 München 
Telefon: 089 3565830-21

Nürnberg 
Südwestpark 76 
90449 Nürnberg 
Telefon: 0911 252274-0

Paderborn 
Gebäude C/ Diebold Nixdorf 
Ahornallee 9, 33106 Paderborn 
Telefon: 05251 89278-58

Pohlheim 
Am Pfahlgraben 4-10 
35415 Pohlheim 
Telefon: 06404 6975-100

Ratingen 
Halskestraße 46 
40880 Ratingen 
Telefon: 0241 9170-0

Simmerath 
Völlesbruchstraße 6 
52152 Simmerath 
Telefon: 0241 9170 1515

Standorte national

Aachen 
Talbotstraße 25 
52068 Aachen 
Telefon: 0241 9170-5101
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Zentrale
api GmbH

Robert-Koch-Straße 7-17 
52499 Baesweiler

Telefon 0241 9170-0 
Telefax 0241 9170-6000 
E-Mail info@api.de 
Internet www.api.de

Vertrieb

Telefon 0241 9170-5000 
E-Mail vertrieb@api.de

Service/RMA-Abwicklung

Telefon 0241 9170-3800 
E-Mail service@api.de
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Standorte international
api B.V. 
api Handelsvertretung Niederlande 
Willem Vleertmanstraat 27A 
NL-7575EC Oldenzaal 
Telefon: +31 (0) 541 7607000 
E-Mail: info@apibv.nl | www.apibv.nl

api Österreich GmbH 
api Handelsvertretung Österreich 

Wienerstrasse 111-115/1.2.F. 
A-2700 Wiener Neustadt 

Telefon: +43 (0) 2622908340 
E-Mail: vertrieb@api-oesterreich.at

api France EURL 
api Handelsvertretung Frankreich 
1652 Route de Grasse 
FR-06140 Vence 
Telefon: +33 (0) 981448943

api Nordics 
api Handelsvertretung Schweden 

Rosengatan 8 Lgh 1015 
172 70 Sundbyberg 

Telefon: +46 (0) 708259962
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Entwicklung 
Kundenbreite
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Entwicklung 
Umsatz
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Fachhandel Retail E-Tail

Systemhaus Kooperationen

Vertrieb
api bedient unterschiedlichste 
Kundengruppen kompetent 
und serviceorientiert.
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Vertriebs-
leistung

• Persönliche Ansprechpartner 
 im Sales-Team von 
 9.00 bis 18.00 Uhr
• Kompetenzteams 
 und Fokus Sales
•  Außendienstmitarbeiter zur 
 Unterstützung am PoS 

• Attraktive Partnerprogramme 
 der Hersteller
• Value Added Leistungen
•  Projektabwicklung 
 (24/7 Projekt-Button)
• Web-Seminare
•  api Webshop
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Unsere Business Development 
Manager und System Engineers 
bilden ein Experten-Team, das 
umfangreiche Dienstleistungen 
anbietet:
• api vermittelt die nötigen 
 Kompetenzen, um bestimmte 
 Produkte zu vertreiben, zu  
 implementieren und zu warten
• api konfiguriert und installiert  
 - als Serviceleistung
• api unterstützt bei ganzheit- 
 lichen Projekten - vom Proof 
 of Concept über die Implemen- 
 tierung bis hin zur Finanzierung.  
 Auch kleinere Systemhäuser  
 sind hier genau richtig.

api – VAD
Als klassischer Vollsortimenter 
mit breitem Produktportfolio, 
guten Preisen und kompetenten, 
persönlichen Ansprechpartnern 
ist api seit fast 30 Jahren eine 
feste Größe im Channel.

Der Bereich VAD befasst sich 
fachlich mit den Themen 
Data Center, Security, Big Data, 
Storage, Telekommunikation, 
Financial Services, Fulfillment, 
HealthCare und mehr.

Analyse
der Kunden-
anforderung

Projektpreis- 
bildung

Auswahl der 
Produkte 

Installation

Validierung 

Konfiguration

Test-
stellungen
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api – VAD
Services für Ihren Erfolg

Der starke Partner für 
Systemhäuser

Archivierung Cloud Service Digitalisierung

Security

Smart HomeZeiterfassung

Printing

Data Center Digital Signage

Financial 
Service

Managed 
Service

Technischer 
Service

BTO
Build to Order

IT-
Dienstleistung Kommunikation

RefurbishedStorage

VAD

www.vad4you.de
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api – VAD
Wir beraten Sie gern!

Telefon: 0241 9170-5010 
E-Mail: vad@vad4u.de

• Durchführung von Live-Demos

• Begleitung von Hausmessen

• Persönliche Ansprechpartner in  
 spezialisierten Business Units

• Kompetente Produkt- 
 & Lizenzberatung

• Analyse der 
 Endkundenanforderungen

• Unterstützung bei der 
 Auswahl von Produkten für 
 ganzheitliche Lösungen mit  
 Projektpreisbildung

Ihre Vorteile:

• Beratung, Planung & Konzeption

• Proof of Concept

• Installation, Konfiguration 
 & Assemblierung

• Technischer Support vor Ort  
 oder Remote

• Vertriebliche & 
 technische Schulungen

• Unterstützung bei der Planung  
 & Durchführung gezielter  
 Kundenaktionen

• Speaker bei Workshops 
 & Web-Seminaren



RUNDUMBETREUUNG
ENTWICKLUNG
TEAM
 ANGEBOTE
 IDEEN
LÖSUNGEN

Kreativität. Individualität. 
Kommunikation. 
Ein Team mit Konzept!
Unser Retail-Team steht den 
Kunden im Innen- und Außen-
dienst zur Seite, um Lösungen 
zu entwickeln, die optimal auf 
individuelle Bedürfnisse und 
Ansprüche abgestimmt sind.
Zusammen mit unseren Her-
stellerpartnern entwickeln wir 
Konzepte für
•  neue Medien & Entertainment,
•  Partnerprogramme,
•  Lösungen für die Sicherung  
 von Umsatz und Ertrag.

Im Tagesgeschäft informiert 
der persönlicher Ansprech-
partner über attraktive, 
individuelle Angebote.

www.api.de
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api 
Shop2go
Der Reseller Shop nach Maß

• Gesamte api-Produktpalette
• Optional erweiterbar 
 um eigene Artikel
•  Fulfillment-Lösung
• Verschiedene Preisportale
• Payment-Dienstleister
•  SSL-Zertifikat u.v.m. 

Infos unter www.shop2go.biz

So könnte ein Kundenshop 
aussehen
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Auf der 
Messe

Immer auf dem 
neuesten Stand

api auf der 
• Home & Business 
• IFA 
• und weitere ...

• Für den persönlichen Dialog
• Für die Intensivierung von 
 Geschäftskontakten
•  Für die Vorstellung einer 
 Auswahl des Produktportfolios
• Aktionen für Fachhändler in  
 Kooperation mit unseren 
 Herstellern
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Zehn 
gute Gründe

• Individuelle Betreuung durch  
 persönliche Ansprechpartner
• Hohe Verfügbarkeit der Produkte
•  Produktportfolio 
 von über 140.000 Artikeln
• I.d.R. Next-Day-Lieferservice
• Zügige RMA-Abwicklung durch  
 direkten Herstellerservice

• Keine Mindestbestellmengen
• Hauseigener Lieferservice
•  Täglich aktuelle Angebote 
 & Produktinformationen
• Versand im Namen Dritter
• Online-Shopping rund um die  
 Uhr unter www.api.de
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R-GO TOOLS
A HEALTHY WORKPLACE

USV - Unterbrechungsfreie Stromversorgungen

TANDBERG DATA BLUE PMS 287

PRINT

CMYK : 100 - 068 - 000 - 012 255 LEVEL RGB : 000 - 056 - 147 HSB (Hue, Saturation, Brightness) : 216° - 100% - 057% HEX : 003893

SCREEN
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